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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ
КРАСНОКАМСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

КРАСНОКАМСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ПЕРМСКОГО КРАЯ

31.08.2012








№ 552
Об утверждении Административного
регламента по пре​дос​тавле​нию 

муниципальным казенным

учреждением «Служба заказчика»

муниципальной  ус​лу​ги  по выдаче 

разрешений на производство работ
на объектах зеленых насаждений

на территории Краснокамского

городского поселения

В соответствии с федеральными законами от 6 октября 2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", от 27 июня  2010 г. N 210-ФЗ " Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,  постановлением Администрации Краснокамского городского поселения от 09 апреля 2012 г. № 188 «О порядке разработки и утверждения регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнения муниципальных функций)»
ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить прилагаемый Административный регламент по пре​дос​тавле​нию муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной  ус​лу​ги  по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения (приложение).
2. Постановление подлежит опубликованию в газете «Наш город – 

Краснокамск» и размещению на официальном сайте администрации Краснокамского городского поселения http//:www.krasnokamsk.ru.

3. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы В.В.Хмыза.
Глава городского поселения –
глава администрации Краснокамского

городского поселения                                             
         Ю.В.Чечеткин
Приложение к постановлению 

Администрации Краснокамского городского поселения 

Административный регламент

по предоставлению муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений на территории
Краснокамского городского поселения
1 Общие положения

1.1 Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений (далее – разрешение) в границах Краснокамского городского поселения» (далее – административный регламент) разработан для получателей муниципальной услуги «Выдача разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений в границах Краснокамского городского поселения» (далее - муниципальная услуга), определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры), а также порядок взаимодействия с отраслевыми (функциональными) органами, структурными подразделениями Администрации Краснокамского городского поселения по предоставлению муниципальной услуги.

1.2 Разрешение выдается на производство работ на объектах зеленых насаждений, произрастающих в границах территории Краснокамского городского поселения, за исключением:

- зеленых насаждений городских лесов;

- зеленых насаждений, произрастающих на земельных участках, занятых индивидуальной жилой застройкой, садовых, огородных, дачных и приусадебных земельных участках.

1.3 Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- постановление Администрации Краснокамского городского поселения от  16.05.2012 № 287 «Правила содержания зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения»;

- Правила благоустройства и содержания территории Краснокамского городского поселения, утвержденный решением Думы Краснокамского городского поселения от 25.04.2012 г. № 27.                                                    

1.4 Муниципальная услуга предоставляется МКУ «Служба заказчика».

1.4.1 При оказании муниципальной услуги МКУ «Служба заказчика» взаимодействует с МКУ «Краснокамский комитет по охране окружающей среды».

1.5 Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача разрешения либо мотивированный отказ в выдаче разрешения.
1.6 Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, индивидуальные предприниматели (далее – получатель муниципальной услуги (заявитель).

От имени юридических лиц заявления могут подавать лица, действующие в соответствии с действующим законодательством и учредительными документами без доверенности, представители - в силу полномочий, основанных на доверенности.

1.7 Выдача разрешения на снос деревьев и кустарников производится МКУ «Служба заказчика» после оплаты восстановительной стоимости или договора на компенсационное озеленение.

2 Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1 Оказание муниципальной услуги осуществляется посредством информирования, консультирования получателей муниципальной услуги, а также путем непосредственной выдачи разрешения или оформления мотивированного отказа в письменном виде (далее - письма об отказе) заявителю.

2.2 Прием документов осуществляется отделом благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» по адресу ул.Большевистская,6, тел.4-54-89.


2.3 Информирование (консультирование) граждан по вопросам предоставления муниципальной услуги.

2.3.1 Получателю муниципальной услуги представляется следующая информация (консультация):

- наименование, почтовый адрес, номера телефонов, адреса электронной почты, график (режим) работы органа, предоставляющего муниципальную услугу;

- порядок и сроки предоставления муниципальной услуги; 

- перечень документов, необходимых для получения разрешения;

- порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе оказания муниципальной услуги.

2.3.2 Информация о порядке оказания муниципальной услуги представляется:

- по телефону;

- при личном обращении;

- по электронной почте.

2.3.3 Заявители, подавшие запрос о представлении сведений, в обязательном порядке получают информацию, которая соответствует следующим требованиям:

- достоверность представляемой информации;

- четкость в изложении информации;

- полнота информирования;

- удобство и доступность получения информации.

2.3.4 При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты МКУ «Служба заказчика» подробно и в вежливой (корректной) форме информируют лиц, обратившихся по интересующим их вопросам.
2.3.5 При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

2.3.6 Получатели муниципальной услуги информируются:

- о приостановлении предоставления муниципальной услуги;

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроках оформления документов и возможности их получения.

2.4 Сроки предоставления муниципальной услуги.

2.4.1 Прием граждан при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги осуществляется отделом благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» в соответствии с графиком работы отдела в порядке очереди.

2.4.2 Решение о выдаче или об отказе в выдаче разрешения осуществляется МКУ «Служба заказчика» в течение 30 календарных дней с момента регистрации заявления. В исключительных случаях срок рассмотрения может быть продлен на срок не более 30 календарных дней с направлением заявителю промежуточного ответа.

2.5 Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.5.1 Муниципальная услуга предоставляется на основании письменного заявления о выдаче разрешения, в котором указываются:

2.5.1.1 Сведения о заявителе:

- для физического лица и индивидуального предпринимателя: фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, контактный телефон;

- для юридического лица: наименование и организационно-правовая форма предприятия (организации), юридический и фактический адрес, фамилия, имя, отчество исполнителя и его контактный телефон.

2.5.1.2 Местоположение, сведения о собственниках (землепользователях, землевладельцах, арендаторах) земельного участка, вид и причина производства работ (вырубка, обрезка, пересадка), видовой состав, количество зеленых насаждений.

2.5.2 Заявление может быть заполнено от руки или машинописным способом, распечатано посредством электронных печатающих устройств.

2.5.3 Заявление должно быть заверено подписью руководителя юридического лица (уполномоченного представителя), печатью юридического лица или оригиналом подписи индивидуального предпринимателя, физического лица.

2.5.4 Документы, которые необходимо представить вместе с заявлением:

- документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (при необходимости);

- правоустанавливающие документы на земельный участок.

2.5.4.1 Дополнительно к документам, указанным в пункте 2.5.4, представить:

1) при производстве работ на придомовой территории:

- копию протокола общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, которым оформлено решение о производстве работ на объектах зеленых насаждений (вырубка, обрезка, пересадка). Копия протокола общего собрания собственников не требуется в случае удаления аварийно-опасных и сухостойных деревьев и кустарников;

2) при размещении объектов капитального строительства:

- градостроительный план на земельный участок;

- разрешение на строительство;

- генеральный план объекта строительства;

- проект «Благоустройство и озеленение»;
3) в целях обеспечения нормативного светового режима в помещениях, затененных зелеными насаждениями, – заключение органов Роспотребнадзора РФ.

4) при вырубке, обрезке, пересадке зеленых насаждений, растущих с нарушением градостроительных норм:

- документы о наличии сетей и их балансодержателях, об установленных охранных зонах;

- заключения соответствующих контролирующих органов (организаций).

2.6 Перечень оснований для отказа в приеме документов на предоставление муниципальной услуги:

- документы представлены лицом, не имеющим соответствующих полномочий;

- предоставление неполного перечня документов в соответствии с пунктом 2.5 настоящего административного регламента;

- документ поврежден, текст не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;

- анонимные документы (документы без подписи и указания фамилии, и (или) почтового адреса физического лица, полного наименования организации, ее адреса, подписи и фамилии руководителя и (или) печати).

2.7 Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

- несоответствие сведений, содержащихся в документах фактическим обстоятельствам;

- невозможность определения границ участка на местности, в пределах которого произрастают зеленые насаждения; 

- отказ от оплаты восстановительной стоимости или заключения договора на компенсационное озеленение получателя муниципальной услуги за нанесенный вред окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений (далее – ВОС);

- непредставление заявителем документов, подтверждающих оплату за ВОС в соответствии с выданным расчетом.

3 Административные процедуры

3.1 Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры.

3.1.1 Прием, регистрация и рассмотрение документов о выдаче разрешения.

3.1.2 Проведение обследования, составление акта обследования зеленых насаждений и принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

3.1.3 Оформление разрешения или составление мотивированного отказа (письма об отказе) и выдача документов заявителю.

3.2 Прием, регистрация и рассмотрение документов о выдаче разрешения.

3.2.1 Юридическим фактом для начала исполнения административной процедуры по приему и регистрации документов является личное или поступившее по почте обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) в МКУ «Служба заказчика» с предоставлением документов.

Заявление составляется на имя директора МКУ «Служба заказчика».

3.2.2 Директор МКУ «Служба заказчика» направляет документы в отдел благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» для рассмотрения и принятия решения на поступившее заявление.

3.2.3 Специалист отдела благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика»в срок, не превышающий                                 5 календарных дней со дня поступления документов в отдел проверяет:

- комплектность документов в соответствии с перечнем документов, указанных в пункте 2.5 настоящего административного регламента;

- правильность заполнения документов, в том числе наличия подписей и печатей на документах;

- соответствия сведений, указанных в заявлении, сведениям, представленным в комплекте документов.

3.3 Проведение обследования, составление акта обследования зеленых насаждений и принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

3.3.1 При полном комплекте документов и полноте сведений специалистами отдела в течение 15 календарных дней проводится обследование зеленых насаждений.

3.3.2 По результатам проведенного обследования в течение 3 рабочих дней составляется акт обследования зеленых насаждений (далее – акт) и принимается решение о возможности проведения работ или об отказе в выдаче разрешения. Акт оформляется на официальном бланке, подписывается всеми членами комиссии. 

3.4 Оформление разрешения или составление мотивированного отказа (письма об отказе) и выдача документов заявителю.

3.4.1 В случае, когда принято положительное решение о возможности выдачи разрешения и законодательством предусмотрено возмещение вреда окружающей среде (ВОС), ответственным исполнителем оформляется расчет ВОС, в соответствии с методикой исчисления размера вреда окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений, утвержденной постановлением Администрации Краснокамского городского поселения от 16.05.2012 №287. 
Ответственный исполнитель подготавливает письмо, к которому прилагаются акт обследования зеленых насаждений и расчет восстановительной стоимости.
Разрешение выдается в течение 3 календарных дней после поступления на лицевой счет МКУ «Служба заказчика» оплаты восстановительной стоимости или предоставления гарантийного письма о компенсированной посадке древесно-кустарниковой растительности.

3.4.2 В случае, когда принято положительное решение о возможности выдачи разрешения, оформляется разрешение.

3.4.3 В случае принятия решения об отказе в выдаче разрешения ответственный исполнитель подготавливает заявителю письмо об отказе в выдаче разрешения. Основания отказа в выдаче разрешения предусмотрены пунктом 2.7 настоящего административного регламента.

3.4.4 Разрешение или письмо об отказе оформляется на бланке МКУ «Служба заказчика» за подписью директора МКУ «Служба заказчика».

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1 Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется директором МКУ «Служба заказчика».

Ответственность за предоставление муниципальной услуги и соблюдение сроков ее исполнения возлагается на начальника отдела благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» и директора МКУ «Служба заказчика».
4.2. Обязанности сотрудников по исполнению регламента закрепляются в их должностных инструкциях, за исполнение которых они несут персональную ответственности.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, направленных на выявление и устранение причин и условий, вследствие которых были нарушены права и свободы граждан, а также рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан.
5 Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц.

5.1 Действия (бездействия) и решения должностных лиц МКУ «Служба заказчика», ответственных за предоставление муниципальной услуги, принятые в рамках предоставления муниципальной услуги, могут быть обжалованы в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

5.2 Получатели муниципальной услуги (заявители) вправе обжаловать действие (бездействие) и решения должностных лиц МКУ «Служба заказчика», ответственных за предоставление муниципальной услуги.

5.2.1 Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) или направить письменное заявление (предложение, обращение). 

5.2.2 При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения письменного обращения не должен превышать 30 календарных дней с момента регистрации такого обращения.

В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки, направлении запроса о представлении дополнительных документов и материалов), а также в случае направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления и иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов директор МКУ «Служба заказчика», иное уполномоченное на то должностное лицо вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 календарных дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

5.3 Обращение заявителя в письменной форме должно содержать:

- наименование организации, в которую направляется письменное обращение;

- должность либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица;

- фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) заявителя;

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ либо уведомление о переадресации обращения;

- суть предложения, заявления или обжалуемого решения, действия (бездействия);

- личная подпись заявителя и дата.

Дополнительно в заявлении (обращении, предложении) могут указываться причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых получатель муниципальной услуги считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования (об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия), а также иные сведения.

К обращению могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в обращении обстоятельства. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых к нему документов.

Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения обращения, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены. Обращение подписывается заявителем.

5.4 По результатам рассмотрения обращения заявителя уполномоченным должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в его удовлетворении. 

Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляется заявителю в течение 3 календарных дней после принятия решения.

5.5 Обращение заявителя не рассматривается в следующих случаях:

- не указана фамилия заявителя и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- текст письменного обращения не поддается прочтению. В случае, если прочтению поддается фамилия и почтовый адрес заявителя, ему сообщается о данной причине отказа в рассмотрении;

- если в обращении обжалуется судебное решение. Такое обращение возвращается заявителю с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

5.5.1 Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, гражданину, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. 

Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить обращение в МКУ «Служба заказчика».

5.5.2 Уполномоченное должностное лицо МКУ «Служба заказчика» при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

5.5.3 В случае, если в обращении заявителя содержится вопрос, на который ему многократно ранее давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, уполномоченное должностное лицо вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в МКУ «Служба заказчика» или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель, направивший обращение.

5.5.4 Если в обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.

5.5.5 Заявителю должно быть сообщено о невозможности рассмотрения обращения в течение 15 календарных дней со дня его получения и регистрации.

5.6 Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, неправомерных решениях, действиях (бездействии) должностных лиц МКУ «Служба заказчика», нарушении положений настоящего административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики по номеру телефона, указанному в разделе 2 настоящего административного регламента.

В таком сообщении рекомендуется дать следующую информацию:

- фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;

- наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;

- суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);

- сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.

5.7 Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц МКУ «Служба заказчика» в судебном порядке.

5.8 Ответственность за нарушение установленного порядка оформления и выдачи документов по существу заявления наступает в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Приложение № 1 

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений на территории Краснокамского городского поселения» 








Директору МКУ «Служба заказчика»
А.К. Рубанову

Реквизиты заявителя:

Для физического лица и индивидуального предпринимателя:

__________________________________

     Ф.И.О (полностью)

__________________________________

         Адрес места жительства

________________________________

      Контактный телефон


Для юридического лица:

________________________________

    Наименование организации

________________________________

    Юридический и фактический адрес

________________________________

             
 Ф.И.О. исполнителя

________________________________



Контактный телефон исполнителя

ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу Вас выдать разрешение на производство работ на объектах зеленых насаждений.

1 Местоположение:_________________________________________________

                               (адрес, по которому произрастают зеленые насаждения)

2 Сведения о собственниках (землепользователях, землевладельцах, арендаторах) земельного участка: _____________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о, номер, серия, кем и когда выдан документ, подтверждающий право пользования земельным участком)

3 Вид и причина производства работ: __________________________________________________________________

(пересадка, вырубка, обрезка деревьев и кустарников, уничтожение цветников, травянистой растительности)

4 Видовой состав, количество:________________________________________

Дата «_____»______20___г.



        Подпись ________________










