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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ
КРАСНОКАМСКОГО ГОРОДСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

КРАСНОКАМСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ПЕРМСКОГО КРАЯ

07.12.2012  








№ 843
О внесении изменений в постановление администрации Краснокамского городского поселения от 31 августа 2012 г. № 552 «Об утверждении Административного регламента по предоставлению муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения»
В целях приведения в соответствие нормативных правовых актов администрации Краснокамского городского поселения, на основании Протеста Прокуратуры г.Краснокамска от 28 сентября 2012 г. № 2-15-3365-12
ПОСТАНОВЛЯЮ:


1.Внести изменения в постановление администрации Краснокамского городского поселения от 31 августа 2012 г. № 552 «Об утверждении Административного регламента  по пре​дос​тавле​нию муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной  ус​лу​ги  по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения».


1.1.Утвердить Административный регламент по пре​дос​тавле​нию муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной  ус​лу​ги  по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения» в новой редакции (приложение).
2.Настоящее постановление подлежит опубликованию в газете «Наш город – Краснокамск» и размещению на официальном сайте администрации Краснокамского городского поселения http//:www.krasnokamsk.ru.
3.Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы В.В.Хмыза.
Глава городского поселения –
глава администрации Краснокамского

городского поселения                                             
         Ю.В.Чечеткин

Приложение 

к постановлению администрации Краснокамского городского поселения 

от 07.12.2012 г. №_843__________
Административный регламент
по предоставлению муниципальным казенным учреждением
«Служба заказчика» муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений на территории Краснокамского городского поселения
1 Общие положения

1.1 Настоящий Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги по  выдаче разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений (далее – разрешение) в границах Краснокамского городского поселения» (далее – административный регламент) разработан для получателей муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений в границах Краснокамского городского поселения (далее - муниципальная услуга), определяет сроки и последовательность действий (административные процедуры), а также порядок взаимодействия с отраслевыми (функциональными) органами, структурными подразделениями Администрации Краснокамского городского поселения по предоставлению муниципальной услуги.
         1.2.Предоставление муниципальной услуги осуществляется в МКУ «Служба заказчика».

         1.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является выдача разрешения либо мотивированный отказ в выдаче разрешения.
         1.4. Получателями муниципальной услуги являются физические и юридические лица, индивидуальные предприниматели (далее – получатель муниципальной услуги (заявитель).

От имени юридических лиц заявления могут подавать лица, действующие в соответствии с действующим законодательством и учредительными документами без доверенности, представители - в силу полномочий, основанных на доверенности.

         1.5. Выдача разрешения на снос деревьев и кустарников производится МКУ «Служба заказчика» после оплаты восстановительной стоимости или договора на компенсационное озеленение.

2 Стандарт предоставления муниципальной услуги

        2.1.Предоставление муниципальной услуги осуществляется посредством информирования, консультирования получателей муниципальной услуги.

       2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:

        2.2.1.Предоставление муниципальной услуги осуществляется Муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» (далее МКУ «Служба заказчика»).

      Ответственными исполнителями муниципальной услуги являются специалисты отдела благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» (далее – специалисты).
       2.2.2.Место нахождения МКУ «Служба заказчика»:
       617060, Пермский край, г.Краснокамск, ул.Большевистская,6 (отдел благоустройства озеленения и лесного хозяйства)
        2.2.3.График (режим) приема специалистов по вопросам предоставления муниципальной услуги:

	Понедельник
	8.30- 17.30, обед 12.30-13.30

	Вторник
	8.30- 17.30, обед 12.30-13.30

	Среда
	8.30- 17.30, обед 12.30-13.30

	Четверг
	8.30- 17.30, обед 12.30-13.30

	Пятница
	8.30- 16.30, обед 12.30-13.30

	Суббота-воскресенье


	Выходной


       2.3. Выдача разрешения или оформления мотивированного отказа в письменном виде (далее - письма об отказе) заявителю.

       2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги не должен превышать 30 дней при наличии пакета документов, предусмотренных пунктом 2.6.

       2.5 Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.
Предоставление   муниципальной   услуги    осуществляется   в    соответствии   со следующими нормативными правовыми актами:

- Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральный закон Российской Федерации от 6 октября 2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";
- Устав администрации Краснокамского городского поселения;

-  Правила благоустройства и содержания территории Краснокамского городского поселения, утвержденными решением Думы Краснокамского городского поселения  от 25.04.2012 г. № 27;

- Постановление администрации Краснокамского городского поселения от  16 мая 2012 г. № 287 «Об утверждении Правил содержания зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения»;

          - Правила содержания зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения утвержденные постановлением Администрации Краснокамского городского поселения от  16 мая 2012 г. № 287;
- Устав МКУ «Служба заказчика» иные федеральные и краевые законы, соглашения федеральных органов исполнительной власти и органов исполнительной власти Пермского края, а также иные нормативные правовые акты Российской Федерации и органов местного самоуправления. 

        2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

        2.6.1. Муниципальная услуга предоставляется на основании письменного заявления (приложение № 1 регламента) о выдаче разрешения, в котором указываются:

        2.6.1.1. Сведения о заявителе:

- для физического лица, и индивидуального предпринимателя: фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, контактный телефон;

- для юридического лица: наименование и организационно-правовая форма предприятия (организации), юридический и фактический адрес, фамилия, имя, отчество исполнителя и его контактный телефон.

         2.6.1.2. Местоположение земельного участка, вид и причина производства работ (вырубка, обрезка, пересадка), видовой состав, количество зеленых насаждений.

        2.6.2. Заявление может быть заполнено от руки или машинописным способом, распечатано посредством электронных печатающих устройств.

        2.6.3. Заявление должно быть заверено подписью руководителя юридического лица (уполномоченного представителя), печатью юридического лица или оригиналом подписи индивидуального предпринимателя, физического лица.

       2.6.4. Документы, которые необходимо представить вместе с заявлением:

- документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени заявителя (при необходимости);

       2.6.4.1. Дополнительно к документам, указанным в пункте 2.6.4, представить:

1) при производстве работ на придомовой территории:

- копию протокола общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме, которым оформлено решение о производстве работ на объектах зеленых насаждений (вырубка, обрезка, пересадка). Копия протокола общего собрания собственников не требуется в случае удаления аварийно-опасных и сухостойных деревьев и кустарников;

2) при размещении объектов капитального строительства, выданного не Краснокамским городским поселением:

- копия градостроительного плана на земельный участок;

- копия разрешения на строительство;

3) в целях обеспечения нормативного светового режима в помещениях, затененных зелеными насаждениями, – копию заключения органов Роспотребнадзора РФ.

4) при вырубке, обрезке, пересадке зеленых насаждений, растущих с нарушением градостроительных норм:

- документы о наличии сетей и их балансодержателях, об установленных охранных зонах;

Запрещается требовать от заявителя, предоставление документов, а также осуществление действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации. Исключением является перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг, в соответствии с постановлением  администрации Краснокамского городского поселения от  16 мая 2012 г. № 287 

   и правилами содержания зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения утвержденными постановлением администрации Краснокамского городского поселения от  16 мая 2012 г. № 287.
          2.7. Перечень оснований для отказа в приеме документов на предоставление муниципальной услуги:

- документы представлены лицом, не имеющим соответствующих полномочий;

- документ поврежден, текст не поддается прочтению, содержит нецензурные или оскорбительные выражения;  

- анонимные документы (документы без подписи и указания фамилии, и (или) почтового адреса физического лица, полного наименования организации, ее адреса, подписи и фамилии руководителя и (или) печати;

          2.8. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги:

 - несоответствие сведений, содержащихся в документах фактическим обстоятельствам;

 - невозможность определения границ участка на местности, в пределах которого произрастают зеленые насаждения; 

 - отказ от оплаты восстановительной стоимости или заключения договора на компенсационное озеленение получателя муниципальной услуги за нанесенный вред окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений (далее – ВОС);

· непредставление всех документов, указанных в пункте 2.6 настоящего Административного регламента;

  2.9. Размер платы за предоставление муниципальной услуги взимается в соответствии с приложением № 2 к Правилам содержания зеленых насаждений на территории Краснокамского городского поселения, утвержденным постановлением администрации Краснокамского городского поселения от  16 мая 2012 г.  № 287.

         2.10. Максимальный срок ожидания  в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги,  составляет   15 минут.

       Срок получения результата предоставления муниципальной услуги  при получении документов 5 минут.

         2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги    5-10 минут; 

Ответственным лицами за проведение консультаций являются специалисты МКУ «Служба заказчика».

Консультации по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами отдела благоустройства озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» лично и по телефону.
При ответах на телефонные звонки и устные обращения специалисты подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.

  При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию, либо назначить заявителю другое, удобное для него время для получения информации.

 Продолжительность устного информирования каждого заинтересованного лица составляет не более 10 минут.

 Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется специалистами:

- при личном контакте с заявителями, посредством телефонной связи немедленно по телефону 4-54-89;

-  путем почтовых отправлений и электронной почты (электронный адрес) в течение 5 рабочих дней с момента приема всех необходимых документов для предоставления услуги.


- на сайте администрации Краснокамского городского поселения (www.krasnokamsk.ru);

Заявители, представившие документы для регистрации, в обязательном порядке информируются специалистами:

- о сроке и месте предоставления муниципальной услуги;

- об отказе в предоставлении муниципальной услуги;

- о сроке завершения оформления документов и возможности их получения.

 Консультации предоставляются в течение всего срока предоставления муниципальной услуги.

 Консультации по порядку предоставления муниципальной услуги осуществляются бесплатно.

         2.12.Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги, к залу ожидания, местам для заполнения заявлений о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги  должны соответствовать Санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам "Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03".  
 Каждое рабочее место специалистов должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствам.

         2.12.1.Требования к размещению и оформлению визуальной и текстовой информации:

 Информационные стенды оборудуются для заинтересованных лиц в доступном месте в помещении учреждения. На информационных стендах содержится следующая обязательная информация:

 -  наименование муниципальной услуги;

         - полное наименование МКУ «Служба заказчика», почтовый адрес, график работы, телефон для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги;

 - выдержки из нормативных правовых актов, регулирующих деятельность по предоставлению муниципальной услуги.

  Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

          2.12.2. Требования к оборудованию мест приема и ожидания:

-места ожидания в очереди должны иметь стулья. Количество мест     ожидания - не менее двух. Места приема заявителей должны быть оборудованы информационными вывесками с указанием фамилии, имени, отчества и должности специалиста, осуществляющего прием.

          2.12.3. При обращении заявителя в устной форме лично или по телефону специалист, осуществляющий устное информирование, должен дать исчерпывающий ответ заявителю в пределах своей компетенции на поставленные вопросы. Время ожидания ответа при индивидуальном устном информировании заявителя не может превышать 15 минут. Во время разговора специалист должен корректно и внимательно относиться к заявителю, не унижая его чести и достоинства. Максимальная продолжительность ответа специалиста на вопросы заявителя не должно превышать 5 минут. В случае если заданные заявителем вопросы не входят в компетенцию специалиста, специалист информирует заявителя о его праве получения информации из иных источников или от органов, уполномоченных на ее предоставление.

       2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг:


- расположенность помещений, предназначенных для предоставления муниципальной услуги, в зоне доступности к основным транспортным магистралям, нахождение их в пределах пешеходной доступности для заявителей;


- наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется прием документов от заявителей (их представителей), выдача документов заявителю, в целях сроков предоставления государственной (муниципальной) услуги;


- возможность выбора заявителем формы обращения за предоставлением муниципальной услуги (лично, посредством почтовой связи, в форме электронного документооборота через официальный сайт;


  - количество обоснованных жалоб на действие (бездействие) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;


  - количество обоснованных жалоб граждан на качество и доступность муниципальной услуги, поступивших в орган исполнительной власти и местного самоуправления, а также учреждения, предоставляющего услугу;
 



- соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги.

        2.14.Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме:

Информация о муниципальной услуге внесена:

- в реестр муниципальных услуг (функций) Краснокамского городского поселения;

-  размещена на Едином портале государственных и муниципальных услуг.

При предоставлении муниципальной услуги «Административного регламента по предоставлению муниципальным казенным учреждением «Служба заказчика» муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений на территории Краснокамского городского поселения» заявитель может направить заявление и отсканированный пакет документов по электронной почте, указанной выше. Регистрация заявления и комплекта документов после предоставления оригинала в МКУ «Служба заказчика», производится в течение 3 рабочих дней после направления заявления по электронной почте. Пакет документов следует представлять в виде отсканированных копий в формате pdf.

Заявителю в целях получения услуги в электронной форме, обеспечивается возможность:

- представления документов в электронном виде;

- осуществления копирования форм заявлений и иных документов, необходимых для получения услуги в электронном виде;

- получение заявителем сведений о ходе предоставления  услуги;

- получения электронного сообщения, в случае обращения за предоставлением услуги в форме электронного документа, подтверждающего прием заявления к рассмотрению.

3. Административные процедуры

        3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры.

        3.1.1. Прием, регистрация и рассмотрение документов о выдаче разрешения.

        3.1.2. Проведение обследования, составление акта обследования зеленых насаждений и принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

        3.1.3. Оформление разрешения или составление мотивированного отказа (письма об отказе) и выдача документов заявителю.

        3.2. Прием, регистрация и рассмотрение документов о выдаче разрешения.

        3.2.1. Юридическим фактом для начала исполнения административной процедуры по приему и регистрации документов является личное или поступившее по почте обращение заявителя (его представителя, доверенного лица) в МКУ «Служба заказчика» с предоставлением документов.

Заявление составляется на имя директора МКУ «Служба заказчика».

        3.2.2. Директор МКУ «Служба заказчика» направляет документы в отдел благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» для рассмотрения и принятия решения на поступившее заявление.

        3.2.3. Специалист отдела благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» в срок, не превышающий  5 календарных дней со дня поступления документов в отдел, проверяет:

- комплектность документов в соответствии с перечнем документов, указанных в пункте 2.6 настоящего административного регламента;

- правильность заполнения документов, в том числе наличия подписей и печатей на документах;

- соответствия сведений, указанных в заявлении, сведениям, представленным в комплекте документов.

        3.3. Проведение обследования, составление акта обследования зеленых насаждений и принятие решения о выдаче разрешения или об отказе в выдаче разрешения.

       3.3.1. При полном комплекте документов и полноте сведений специалистами отдела в течение 15 календарных дней проводится обследование зеленых насаждений.

       3.3.2. По результатам проведенного обследования в течение 3 рабочих дней составляется акт обследования зеленых насаждений (далее – акт) и принимается решение о возможности проведения работ или об отказе в выдаче разрешения. Акт оформляется на официальном бланке, подписывается всеми членами комиссии. 

       3.4. Оформление разрешения или составление мотивированного отказа (письма об отказе) и выдача документов заявителю.

       3.4.1. В случае, когда принято положительное решение о возможности выдачи разрешения, и законодательством предусмотрено возмещение вреда окружающей среде (ВОС), ответственным исполнителем оформляется расчет ВОС в соответствии с методикой исчисления размера вреда окружающей среде в результате повреждения и (или) уничтожения зеленых насаждений  в соответствии с приложением № 2 к постановлению администрации Краснокамского городского поселения от 16 мая 2012 г. № 287 и настоящего регламента.
Ответственный исполнитель подготавливает письмо, к которому прилагаются акт обследования зеленых насаждений и расчет восстановительной стоимости (направление по почте, или по указанному в заявлении телефону) заявителю.
Разрешение выдается в течение 3 календарных дней после поступления на лицевой счет МКУ «Служба заказчика» оплаты восстановительной стоимости или предоставления гарантийного письма о компенсированной посадке древесно-кустарниковой растительности.

       3.4.2. В случае, когда принято положительное решение о возможности выдачи разрешения, оформляется разрешение.

       3.4.3. В случае принятия решения об отказе в выдаче разрешения ответственный исполнитель подготавливает заявителю письмо об отказе в выдаче разрешения. Основания отказа в выдаче разрешения предусмотрены пунктами  2.7, 2.8 настоящего административного регламента.

       3.4.4. Разрешение или письмо об отказе оформляется на бланке МКУ «Служба заказчика» за подписью директора МКУ «Служба заказчика».
4. Формы контроля за исполнением административного регламента

        4.1 Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, осуществляется директором МКУ «Служба заказчика».

Ответственность за предоставление муниципальной услуги и соблюдение сроков ее исполнения возлагается на начальника отдела благоустройства, озеленения и лесного хозяйства МКУ «Служба заказчика» и директора МКУ «Служба заказчика».
       4.2. Обязанности сотрудников по исполнению регламента закрепляются в их должностных инструкциях, за исполнение которых они несут персональную ответственность.

       4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, направленных на выявление и устранение причин и условий, вследствие которых были нарушены права и свобода граждан, а также рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан.

5 Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц.

       5.1.Заявитель имеет право на обжалование действий (бездействий) и решений в досудебном (внесудебном) порядке и судебном порядке.

       5.2.В досудебном порядке могут обжаловаться действия (бездействия) и решения должностных лиц МКУ «Служба заказчика», участвующих в исполнении муниципальной услуги.

Должностные лица, в случае ненадлежащего исполнения своих обязанностей при предоставлении муниципальной услуги по предоставлению  выдачи разрешений на производство работ на объектах зелёных насаждений на территории Краснокамского городского поселения и в случае совершения противоправных действий (бездействий) несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

       5.3. Предметом жалобы может быть:

- решение об отказе в приеме заявления на оказание муниципальной услуги;

- нарушение сроков предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами;

- немотивированный отказ в предоставлении услуги;

- требование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами;

  - отказ должностного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в результате предоставления услуги.

5.4. Основаниями для отказа в рассмотрении заявления (жалобы) являются:

- не указаны фамилия, имя, отчество заявителя, направившего обращение;

- не указан почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- наличие в обращение угрозы жизни, здоровью и имуществу должностных лиц Комитета, а также членов их семей. При этом МКУ «Служба заказчика» вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить автору обращения о недопустимости злоупотребления правом;

- наличие в обращении вопроса, по которому  автору неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с раннее направляемыми обращениями и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства. При этом МКУ «Служба заказчика» вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и раннее направляемые обращения рассматривались МКУ «Служба заказчика». О данном решении МКУ «Служба заказчика» уведомляет в письменной форме.

- невозможность прочтения текста обращения, о чем сообщается Заявителю, если его фамилия, либо наименование юридического лица и (или) почтовый адрес не поддаются прочтению. При этом МКУ «Служба заказчика» вправе продлить срок рассмотрения обращения в течение трех рабочих дней со дня получения уведомления, уведомив в письменной форме автора обращения о продлении срока его рассмотрения  с учетом фактической даты поступления дополнительной информации.

5.5.Основанием для принятия решения о невозможности рассмотрения заявления (жалобы) является отсутствие в обращении фамилии автора либо наименования юридического лица (индивидуального предпринимателя) и (или) почтового адреса, по которому должен быть направлен ответ. 

5.6.Заявитель может обжаловать действия или бездействия должностных лиц директору МКУ «Служба заказчика». Заявитель может обратиться с жалобой:

- лично (г.Краснокамск, ул. Большевистская,6);

- направить письменное обращение почтой (617060 Пермский край, г.Краснокамск, ул.Большевистская,6.)

        - направить письменное обращение электронной почтой  ukh2004@mail.ru.
5.7.Предварительная запись на приём к директору МКУ «Служба заказчика» осуществляется по телефону (34273) 4-54-89
5.8.В письменном обращении Заявитель в обязательном порядке:

- указывает наименование исполнительного органа, в которые направляется обращение либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо должность соответствующего лица;

- наименование юридического лица либо свою фамилию, имя, отчество (для гражданина, последнее – при наличии);

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- сведения об обжалуемых решениях и действиях должностных лиц МКУ «Служба заказчика»;

- доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием должностных лиц МКУ «Служба заказчика».

5.9.В случае необходимости в подтверждение своих доводов автор обращения имеет право:

- приложить к нему документы и материалы либо их копии;

- указать наименование должности, фамилию, имя, отчество должностного лица МКУ «Служба заказчика», действия (бездействия), решение которого обжалуется;

- указать обстоятельства, на основании которых, по мнению автора, нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия для их реализации;

- иные сведения, которые автор считает необходимым сообщить.

5.10. В случае если для написания заявления (жалобы) Заявителю необходимы информация и (или) документы, имеющие отношение к исполнению муниципальной услуги и находящиеся в МКУ «Служба заказчика», соответствующие информация и документы предоставляются ему для ознакомления в МКУ «Служба заказчика», если это не затрагивает права, свободы и законные интересы других лиц.

5.11. Для обжалования действий (бездействий) должностного лица, а также принятого им решения при исполнении муниципальной услуги в досудебном (внесудебном) порядке Заявитель направляет письменное обращение главе Краснокамского городского поселения – при обжаловании действий (бездействий) специалистов МКУ «Служба заказчика».

5.12. Сроки рассмотрения жалоб:

- в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации;

- в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.13. МКУ «Служба заказчика»:  
-обеспечивает объективное, всестороннее и своевременное рассмотрение заявления посетителей, а в случае необходимости – с участием Заявителя, направившего заявление;

-запрашивает необходимые для рассмотрения обращения документы и материалы;

-дает письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.

5.14. О результате рассмотрения заявления (жалобы) Заявителю направляется письменный ответ.
5.15. Результатом досудебного (внесудебного) обжалования применительно к каждой административной процедуре или инстанции обжалования является отмена соответствующих действий (бездействий) и (или) решения либо отказ в отмене соответствующих действий
 (бездействий) и (или) решения.

5.16. При рассмотрении заявления (жалобы) МКУ «Служба заказчика»  может проводиться проверка.

Проверка проводится с целью выявления и устранения нарушений, прав Заявителя при рассмотрении, принятии решений и подготовке ответа на его обращение, содержащее жалобу на действия (бездействия) и решение должностного лица МКУ «Служба заказчика».

При проверке может быть использована информация, предоставленная Заявителем.

Заявитель уведомляется о  результатах проверки.

Ответственность за нарушение установленного порядка наступает в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.17. Обращение считается разрешенным, если рассмотрены все, поставленные в нем вопросы, приняты необходимые меры и даны письменные ответы по существу поставленных в обращении вопросов.

5.18. Действия (бездействия) должностных лиц МКУ «Служба заказчика»  и решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, могут быть обжалованы Заявителем в судебном порядке.

Приложение №1 
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений
Директору МКУ «Служба заказчика»

Реквизиты заявителя:

Для физического лица и индивидуального предпринимателя:

__________________________________

     Ф.И.О (полностью)

__________________________________

         Адрес места жительства

________________________________

      Контактный телефон


Для юридического лица:

________________________________

    Наименование организации

________________________________

    Юридический и фактический адрес

________________________________

             
 Ф.И.О. исполнителя

________________________________



Контактный телефон исполнителя

ЗАЯВЛЕНИЕ

Прошу Вас выдать разрешение на производство работ на объектах зеленых насаждений.

1 Местоположение:_________________________________________________

                               (адрес, по которому произрастают зеленые насаждения)

2 Сведения о собственниках (землепользователях, землевладельцах, арендаторах) земельного участка: _____________________________________

__________________________________________________________________

(ф.и.о, номер, серия, кем и когда выдан документ, подтверждающий право пользования земельным участком)

3 Вид и причина производства работ: __________________________________________________________________

(пересадка, вырубка, обрезка деревьев и кустарников, уничтожение цветников, травянистой растительности)

4 Видовой состав, количество:________________________________________

Дата «_____»______20___г.



        Подпись ________________

Приложение №2 
к административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги по выдаче разрешений на производство работ на объектах зеленых насаждений
Расчет

восстановительной стоимости за снос древесно-кустарниковой растительности

1. Термины и определения


Дерево – растение с четко выраженным древесным стволом диаметром не менее 8 см. в высоту не менее - 1,3 м.


Кустарник – многолетнее растение, образующее несколько идущих от корня стволов.


Охрана древесно-кустарниковой растительности – комплекс мер, направленных на создание, сохранение и воспроизводство древесно-кустарниковой растительности.


Повреждение древесно-кустарниковой растительности – причинение вреда кроне, стволу, ветвям деревьев и кустарников, их корневой системе, не влекущее прекращение роста.      Повреждениями являются: механическое повреждение ветвей, корневой системы, нарушение целостности коры, а также загрязнение древесно-кустарниковой растительности либо почвы в корневой зоне вредными веществами, поджог или иное причинение вреда.


Уничтожение древесно-кустарниковой растительности – повреждение деревьев и кустарников повлекшее прекращение роста, гибель древесно-кустарниковой растительности, а также их вырубка.


Компенсационная посадка – воспроизводство древесно-кустарниковой растительности взамен вырубаемой, уничтоженной, поврежденной.

2. Общие положения

     
Охране и рациональному использованию подлежит вся кустарниковая растительность, произрастающая на территории Краснокамского городского поселения, независимо от форм собственности на земельные участки, где эта растительность  произрастает.

            Хозяйственная деятельность должна осуществляться с соблюдением требований по охране и рациональному использованию древесно-кустарниковой растительности, установленных законодательством.

           Вырубка древесно-кустарниковой растительности осуществляется на основании оформленного разрешения в порядке установленном данными Правилам.


3. Классификация деревьев для расчета платы на снос древесно-кустарниковой растительности


3.1. Для расчета платы на снос основных видов деревьев на территории Краснокамского городского поселения  применяется следующая классификация древесных пород деревьев с учетом их ценности.

Классификация древесных пород деревьев с учетом их ценности

	Хвойные породы

1-я группа
	Лиственные древесные породы

	
	2-я группа

(особо ценные)
	3-я группа

(ценные)
	4-я группа

(малоценные)

	Ель, лиственница, пихта, сосна, туя
	Акация белая,  вяз, дуб, ива белая, клен (кроме ясенелистного), липа, каштан,   ясень, снежноягодник, арония черноплодная, чубушник венечный, спирея, рябинник рябинолистный, карагана древовидная, жимолость
	 береза, боярышник, плодовые (яблоня,  груша, и т.д.), рябина, тополь (белый, пирамидальный), черемуха, пузыреплодник калинолистный,  сирень венгерская, парковая роза, лох серебристый
	Ива (кроме белой), клен ясенелистный, ольха, осина, тополь (кроме белого, пирамидального), сирень обыкновенная, ирга


    3.2. Деревья подсчитываются поштучно.


         3.3. В случае, если деревья растут «розеткой» (2 и более стволов), а второстепенный ствол достиг в диаметре 8 см и растет на расстоянии 0,5 м от основного (большего) в диаметре ствола на высоте 1,3 м, то данный ствол считается отдельным стволом.

    3.4. Заросли самосевных деревьев или деревьев, имеющих диаметр менее 10 см, рассчитываются следующим образом: каждые 100 кв.м приравниваются к 30 условным саженцам хвойных пород или 20 условным саженцам 3-й группы лиственных древесных пород.

4. Расчет платы за снос деревьев


4.1. Расчет платы на снос деревьев на территории Краснокамского городского поселения  производится по формуле:

     Пр = (Спд х К) х Кд х Кз х п,   где: 

     Пр – плата за снос деревьев в рублях;

     Спд – сметная стоимость посадки одного саженца дерева, учитывая стоимость посадочного материала и ухода за ним;

      К – коэффициент, учитывая ценность древесной породы:

· 1-я группа – 1,2;

· 2-я группа – 1,1;

· 3-я группа – 1,0;

· 4-я группа – 0,6.

Кд – коэффициент, учитывающий размер вырубаемого дерева:

	До 10 см
	1,0

	11-20 см
	1,05

	21-30 см
	1,1

	31-40 см
	1,15

	41-50 см
	1,2

	51-60 см
	1,25

	61-70 см
	1,3

	71-80 см
	1,35

	81-90 см
	1,4

	91-100 см
	1,45

	Свыше 100 см
	1,5


Кз – коэффициент поправки для пользователей земельных участков:

1 –    для юридических лиц;

0,15 – для физических лиц.

п – количество деревьев  (шт.) одного вида.

   4.2. Для определения размера сметной стоимости посадки одного дерева, кустарника специалистом – сметчиком не реже двух раз в год в сроки: не позднее 1 апреля и 1 ноября текущего года составляется смета на основании сметно- нормативной базы с учетом расчетных индексов пересчета стоимости строительно-монтажных работ.

     
4.3. Расчет платы на снос деревьев производится отдельно для каждой группы деревьев с последующим суммированием результатов.

5. Расчет платы за снос кустарников


5.1. Расчет платы на снос кустарника на территории Краснокамского городского поселения производится по формуле:

    Пр = (Спд х К) х Кз х п,   где: 

    Пр – плата за снос кустарников в руб.

 Спд – сметная стоимость посадки одного саженца кустарника, учитывая стоимость посадочного материала и ухода за ним;

 К – коэффициент, учитывая породу кустарника:

   для хвойных пород – 1,2;

   для лиственных пород – 0,6.

   Кз – коэффициент поправки для пользователей земельных участков:

   2 –   для юридических лиц;

   0,15 – для физических лиц.

   п - количество кустарника  (шт.) одного вида.


Кустарник в группах подсчитывается поштучно.

           5.2. В случае, если поштучный пересчет количества кустарников в живой изгороди произвести невозможно, то количество кустарников считать равным:

           5 штукам на 1-м погонном метре двухрядной изгороди;

           3 штукам на 1-м погонном метре однорядной изгороди.

           5.3. Расчет платы за снос кустарников производится отдельно для каждой группы деревьев с последующим суммированием результатов.

6. Итоговый размер  платы за снос 

древесно-кустарниковой растительности


6.1. Итоговый размер платы за снос древесно-кустарниковой растительности определяется суммированием всех полученных расчетов за планируемый снос зелёных насаждений на основании Акта обследования зелёных насаждений (Приложение № 1).

 6.2. Оплата за снос древесно-кустарниковой растительности не производится:


- если при проведении работ по ликвидации аварийных чрезвычайных ситуаций, которые создают или могут создавать угрозу жизни, здоровью и имуществу граждан, требуется вырубка древесно - кустарниковой растительности;

- если деревья и кустарники находятся в крайне неудовлетворительном состоянии,  имеют подавляющее большинство усохших (усыхающих) скелетных ветвей;

  -  при вырубке сухостойных деревьев (сухостой) и кустарников;

  -  при вырубке древесно-кустарниковой растительности в санитарно-защитной зоне существующих инженерных сетей и коммуникаций, в полосе отвода дорог (в случае проведения плановых работ в соответствии с техническими правилами ремонта и содержания дорог).










